Phu luc 2
o in UY TRINH NOI BO GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH TRONG LINH VUC BAO TRQ XA HOI, LINH VUC
S TRE EM VA LINH VUC PHONG, CHONG TE NAN XA HQI THU'C HIEN KHONG PHU THUQC VAO DPIA GIOI
' HANH CHINH TRONG PHAM VI TOAN TINH THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA SO Y TE,
UY BAN NHAN DAN CAP XA TINH CAO BANG ,
(Kém theo Quyét dinh s6 2022 /OP-UBND ngay 27 thang 11 nam 2025 ciia Chii tich Uy ban nhdn ddn tinh Cao Bang) A{"M__

I. QUY TRINH GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH CAP TINH (12 TTHC)
Quy trinh s6 01
1. Quy trinh ndi bd gidi quyét TTHC: “Quyét dinh cong nhin co sé san xuat, kinh doanh sir dung tir 30% tong s6
lao dong tré 1én 12 ngudi khuyét tat” (Ma TTHC: 1.001806)

Thir tw n A . . = " Thot gian
cong viéc Noi dung cdng viéc Trach nhiém thuc hién thuc hign

Kiém tra, xem xét tinh chinh xac, déy du
cta hd so, 1ap phiéu tiép nhan va hen tra
két qua; quét (scan) va luu trir hd so dién
t, ding chit ky sé ca nhan dugc cap dé
Ky trén ban dién ti, chiu trach nhiém vé
tinh day da, todn ven, chinh x4c véi cac| B phan tiép nhan va tra két qua So Y té tai
Buéc 1 | nodi dung theo ban gidy; cap nhat vao Hé | Trung tdm Phuc vu hanh chinh cdng (TTPVHCC) | 0,5 ngay lam viéc
théng thong tin giai quyet TTHC cua tinh tinh; TTPVHCC cac xa, phuong.
va Chuyen ngay dén co quan c6 tham
quyen giai quyet theo quy dinh (hodc
chuyen vao dau gio ngay lam viéc tiép
theo dbi véi truong hop tlep nhéan sau 15
gid hang ngay); chuyén hd so gidy dén




co quan co tham quyén dé giai qqyét
trong khong qua 01 ngay lam viéc ke tur
khi tiép nhan ho so.

Bu6c 2 | Phan cong thu Iy hd so Lanh dao Phong Bao tro xa hoi (BTXH) va Tré em | 0,5 ngay lam viéc
Bugc 3 | Thu ly giai quyét; Trinh lanh dao Phong Chuyén vién Phong BTXH va Tré em 07 ngay lam viéc
Buoc 4 ﬁj;zt Xét ho so, trinh lanh dgo S6 Phe | [ . 40 Phong BTXH VA Treem So Y 6 | 0,5 ngay lam viéc
Budc 5 | Phé duyét két qua giai quyét TTHC Lanh dao So' Y té 01 ngay lam viéc
Buoc 6 ;’j;c‘;‘(’) ﬁ%\k/’ﬁégéng dau, chuyén ket B phan Vin thu S6 Y & 0,5 ngay lam viéc
e 7 Iﬁickig v ?t'fllc ‘t‘zﬁog';& ;1'(‘:?] \fﬁ B phan tiép nhan va tra két qua S Y tétai | Khong tinh thoi

buu cong ich tuy theo dang ky)

TTPVHCC tinh; TTPVHCC céc x4, phudng

gian

Tong thoi gian giai quyét TTHC

10 ngay lam viéc




) ] ] Quy trinh s6 02
2. Quy trinh ngi bg gidi quyet TTHC: “Cap giay xac nhan qua trinh thwc hanh cong tac xa hoi” (Ma TTHC:
1.012990)
:rhu’ t."f Noi dung cong viéc Trach nhiém thuc hién Tho gian
cong viéc thuc hién
. Tiép nhan hd so, chuyén bd phan chuyén mén Nhap V1en7ph},1 trach tl;ep r}han ho >0 tal, T
Budc 1 , y 1 don vi, co so ¢d cung cap dich vu cong tac | 0,5 ngay lam viéc
phu trach xu ly A
xa ho1
Buge2 | Nghién clru, tham muu dé xuat giai quySt thu tuc | oy oo ian shu trach thim dinh hd so | 1,5 ngay 1am viéc
hanh chinh
- Tiép nhan nguoi thuc hanh
. - Trong trudng hop khong tiép nhan nguoi| Ngudi ding dau don vi, co s cung cp VIO
Buoe3 | e hanh, nguoi ding ddu co s6, don vi phéi tréa dich vu cong tac x3 hoi 01 ngay lam vicc
161 bang van ban
Nhén xét bang vin ban vé qua trinh thuc hanh, N
Budc4 | nang lyc, trinh d6 chuyén mon, ky nang thyc Nguoi hudng dan thuc hanh 02 ngay lam viéc
hanh, tiéu chuan dao dirc nghé cong tac xa hoi
Budce 5 Cap gidy xac nhan qua trinh thyc hanh cong tac | Nguoi ding dau don vi, co s& cung cap 05 ngay 1am viec

Xa hoi

dich vu cong tac xa hoi

Téng thoi gian giai quyét TTHC

10 ngay lam viéc




Quy trinh sé 03
3. Quy trinh ndi b giai quyét TTHC: “Ping ky thanh lap, ding ky thay doi ndi dung, cap lai giay chieng nhan ding
ky thanh 1ap va giai the co sé trgr giup xa hgi ngoai cong lap” (Ma TTHC:1.013814)

o a) Doi véi trwong hop cép gidy chirng nhin ding ky thanh ldp va cdp gidy chitng nhin thay déi néi dung hodc cép lai
gidy churng nhdn dang ky thanh ldp

:rhlr t."f Noi dung cdng viéc Trach nhiém thwc hién Tho g!?n
cong viéc thwc hién

Kiém tra, xem xét tinh chinh x4c, day du cua
hé so, 1ap phiéu tiép nhan va hen tra két qua;
quét (scan) va luu trir hd so dién ti, ding chi
Ky s6 ca nhan duoc cap dé Ky trén ban dién ti,
chiu trach nhiém vé tinh day du, toan ven,
it vao He thong thong i gid auyac 1THC | B9 B9 Phan tép nhan va i két gua S ¥ 1 |
Budc 1 tai TTPVHCC tinh; TTPVHCC céc x4, 0,25 ngay lam viéc
cua tinh va Chuyen ngay dén co quan c6 tham .

phuong.
quyen giai quyét theo quy dinh (hoac chuyen
vao dau gio ngay lam viéc tiép theo ddi voi
trudng hop tlep nhan sau 15 gio hang ngay)
Chuyen hd SO gidy dén co quan c6 thim quyén
dé gial quyét trong khong qua 01 ngay lam
viéc ké tir khi tiép nhan ho so.

Budc 2 | Phan céng thu ly hd so Lanh dao Phong BTXH va Tré em 0,25 ngay lam viéc




Budc 3 | Thu ly giai quyét; Trinh lanh dao Phong duyét Chuyén vién Phong BTXH va Tré em 1,5 ngay lam viéc
Buscd | K€M x€t ket qua, tham dinh ho so trudC Khi |y o 406 phong BTXH va Tréem So Y t | 0.5 ngay 1am viee
trinh Lanh dao So
Budc 5 dKa’yghe duyet ket qua, trinh UBND tinh phe Lanh dao S6' Y té 0,5 ngay lam viéc
Vao sb van ban, dong dau, ky s6, chuyén két ,
Budc 6 | qua lién thong trinh UBND tinh (ban dién tu, B6 phan Van thu So Y t¢ 0,25 ngay lam viéc
ban giay)
. Xem xét, tham dinh xu 1y hd so, trinh 1anh dao A . ., . x T
Budc 7 Van phong, 1anh dao UBND tinh phé duyat Chuyén vién Phong Khoa giao - Van xa 1,5 ngay lam viéc
, Vao sé vin ban, dong dau, luu trit hod so, . - . , N .
Budc 8 chuyén két qua cho TTPVHCC Van thu Van phong UBND tinh 0,25 ngay lam viéc
Tra két qua giai quyét TTHC cho t0 ChUIC, CA | oa pa vt a2y e
Buéc 9 | nhan (truc tiép hodc qua dich vu buu cong ich B6 phan tiep nhan va tra két qua So Y t¢ tai Khong tinh thoi

tuy theo dang ky)

TTPVHCC tinh; TTPVHCC cac xa, phuong

gian

Tong thoi gian giai quyét TTHC

05 ngay lam viéc




b) Péi Vi trwong hep gidi thé co sé tror gilp

Thir tw
cong viéc

Noi dung cbng viéc

Trach nhiém thuc hién

Thot gian
thuc hién

Budc 1

Kiém tra, xem xét tinh chinh xAc, dﬁy du
ctia ho so, 1ap phiéu tiép nhan va hen tra két
qua; quét (scan) va luu trit hd so dién ti,
ding chit ky s ca nhan duoc cap dé ky trén
ban dién ti, chiu trach nhiém vé tinh day
da, toan ven, chinh xac véi cac noi dung
theo ban gidy; cap nhat vao H¢ thdng thdng
tin giai quyét TTHC cua tinh va chuyen
ngay dén co quan c6 tham quyen glal quyét
theo quy dinh (hoac Chuyen vao dau gio
ngay lam viéc tiép theo di véi trudng hop
tiép nhan sau 15 gio hang ngay); chuyen ho
SO glay dén co quan c6 tham quyén dé glal
quyét trong khong qua 01 ngay lam viéc ké
tir khi tiép nhan ho so.

B6 phan tiép nhan va tra két qua So Y té tai
TTPVHCC tinh; TTPVHCC cac xa, phuong

0,5 ngay lam viéc

Budce 2

Phan cong thu Iy hd so

Lanh dao Phong BTXH va Tré em

0,5 ngay lam viéc

Budce 3

Thu ly giai quyét; Trinh lanh dao Phong
duyét

Chuyén vién Phong BTXH va Tré em

02 ngay lam viéc




Xem xét két qua, tham dinh hé so truée khi

Budéc 4 trinh Lanh dao S& phé duyet Lanh dao Phong BTXH va Tré em 0,5 ngay lam viéc

Buadc 5 dKl}/yFé)the duyet ket qua, trinh UBND tinh phe Lanh dao So' Y té 01 ngay lam viéc
Va0 s6 van ban, dong dau, ky sb, chuyen ’

Budc 6 | ket qua lién thdng trinh UBND tinh (ban B6 phan Van thu So Y t& 0,5 ngay lam viéc
dién ti, ban giay)
Xem xét, tham dinh xa 1y hd so, trinh ldnh

Buéc 7 | dao Van phong, lanh dao UBND tinh phé Chuyén vién Phong Khoa giao — Vian xa 4,5 ngay lam viéc
duyét

. Vao s6 vin ban, dong dau, luu trir hd so, 9 9 N , T

Budc 8 chuyén két qua cho TTPVHCC Van thu Van phong UBND tinh 0,5 ngay lam viéc
Tra két qua giai quyét TTHC Cho t0 ChUC, | a n vif b st 2 arny o ot A

BuécO | ca nhan (truc tidp hoic qua dich vu buu Bo phan tiep nhan va tra ket qua So' Y t¢ tai Khong tinh thoi

cong ich tuy theo dang ky)

TTPVHCC tinh; TTPVHCC cac xa, phuong

gian

Téng thoi gian giai quyét TTHC

10 ngay lam viéc




, i ) . ) ] Quy trinh s6 04
4. Quy trinh ngi bo giai quyet TTHC: “Cap, cap lai, diéu chinh giay phép hoat dong doi véi co sé tro giup xa hoi”
(Ma TTHC:1.013815)

Th“ t.l'f Noi dung cong viéc Trach nhiém thuc hién Tho gl_aln
cong viéc thuc hién

Kiém tra, xem xét tinh chinh x4c, day du cia hd
s0, 1ap phiéu tiép nhan va hen tra két qua; quét
(scan) va luu trit hd so dién ta, dung chit Ky s6
c4 nhan dugc cap dé ky trén ban dién tir, chiu
trach nhiém vé tinh dy du, toan ven, chinh xac
véi cac noi dung theo ban glay, cap nhat vao
Hg thong thang tin giai quyét TTHC cua tinh va | Bo phan tiép nhan va tra két qua So Y té tai
Chuyen ngay dén co quan c6 tham quyen giai | TTPVHCC tinh; TTPVHCC cac xa, phuong
quyét theo quy dinh (hoac chuyén vao dau gio
ngay lam viéc tiép theo dbi vai truong hop tlep
nhan sau 15 gio hang ngay); chuyen hd SO giay
dén co quan c6 thim quyén dé giai quyet trong
khong qua 01 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan
ho so.

Buédc 1 0,5 ngay lam viéc

Bugc 2 | Phan cong thu ly hd so Lanh dao Phong BTXH va Tré em 0,5 ngay lam viéc

Budc 3 | Thu ly giai quyét; Trinh lanh dao Phong duyét Chuyén vién Phong BTXH va Tré em 02 ngay lam viéc




Xem xét két qua, tham dinh hd so trugc khi

Budéc 4 trinh Lanh dao Sé phé duyét Lanh dao Phong BTXH va Tré em 0,5 ngay lam viéc
Busc5 | Ky phé duyét két qua, trinh UBND tinh phé duyét Lanh dao So' Y té 01 ngay lam viéc
Buoc 6 I\i/éiotﬁgn\éét?iﬁﬁnogél\ln[% t?r?ﬁ(gni;emyggnkgig;a Bo phan Van thu S& Y t4 0,5 ngay Iam viéc
Budc 7 ég?p)}(g;géfgf ?ar:))SIB% géﬁz(;’ ;ES%LIJE;‘/I;? dao Chuyén vién Phong Khoa giao — Van xd8 | 4,5 ngay lam viéc
Budc 8 g/hag’ﬁpv\a}rlfl 3%“’ hru trif 0o so, chuyén két qua Vin thu Van phong UBND tinh 0,5 ngay lam viéc
Bused | ma QU g duyet THHC cho 16 chic, % | g phan tiép hanvara kétaua So Y tétai | Knong tinh thi

tuy theo dang ky)

TTPVHCC tinh; TTPVHCC cac x, phuong

gian

Téng thai gian giai quyét TTHC

10 ngay lam viéc
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) ., ) ] Quy trinh s6 05
5. Quy trinh ndi bg giai quyet TTHC: “Cap, cap lai giay chiwng nhan ding ky hanh ngheé cong tac xa hoi” (Ma
TTHC:1.013817)

:rhlr t.l'f Noi dung cdng viéc Trach nhiém thuc hién Thoi g!‘?n
cong viéc thuc hién

Kiém tra, xem xét tinh chinh xac, ddy dua cua hod
so, 1ap phiéu tiép nhan va hen tra két qua; quét
(scan) va luu trir ho so dién ta, dung chir ky s6
c4 nhan dugc cip dé ky trén ban dién ti, chiu
trach nhiém vé tinh day du, toan ven, chinh xéac
véi cac noi dung theo ban giéy, cap nhat vao Hé
thong thdng tin giai quyét TTHC cua tinh va | Bo phan tiép nhan va tra két qua So Y té tai
Chuyen ngay dén co quan c6 tham quyen giai | TTPVHCC tinh; TTPVHCC cac xa, phuong
quyét theo quy dinh (hoac chuyén vao dau gio
ngay lam viéc tiép theo dbi voi truong hop tlep
nhan sau 15 gi¢ hang ngay); chuyen ho so gidy
dén co quan c6 thim quyén dé giai quyet trong
khong qua 01 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan
ho so.

Buéc 1 0,5 ngay lam viéc

Bugc 2 | Phan cong thu Iy hd so Lanh dao Phong BTXH va Tré em 0,5 ngay lam viéc

Budc 3 | Thu ly giai quyét; Trinh lanh dao Phong duyét Chuyén vién Phong BTXH va Tré em 01 ngay lam viéc
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Budc 4

Xem xét két qua, tham dinh ho so trude khi trinh
Lanh dao So phé duyét

Lanh dao Phong BTXH va Tré em

0,5 ngay lam viéc

Budc 5

Ky phé duyét két qua, trinh UBND tinh phé duyét

Lanh dao SG' Y té

0,5 ngay lam viéc

Budéc 6

Vao so vin ban, dong dau, ky s6, chuyen ket qua
lién thdng trinh UBND tinh (ban dién ti, ban giay)

B6 phan Vian thu So' Y té

0,25 ngay lam viéc

Budc 7

Xem xét, tham dinh xir Iy hd so, trinh 1anh dao
Van phong, 1anh dao UBND tinh phé duyét

Chuyén vién Phong Khoa giao — Van xa

1,5 ngay lam viéc

Budc 8

Vao s6 van ban, dong dau, luu trit hd so, chuyén
két qua cho TTPVHCC

Van thu Van phong UBND tinh

0,25 ngay lam viéc

Buoc 9

Tra két qua giai quyét TTHC cho to chuc, ca
nhéan (truc tiép hoac qua dich vu buu cong ich
tuy theo ding ky)

Bo phan tiép nhan va tra két qua So Y té tai
TTPVHCC tinh; TTPVHCC céc x3, phuong

Khéng tinh thoi
gian

Tong thoi gian giai quyét TTHC

05 ngay lam viéc
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Quy trinh s6 06

6. Quy trinh ndi b giai quyét TTHC: “Thanh lap, té chirc lai, gidi thé co sé tro giip xa hoi cong lap thude Uy ban
nhan dan cap tinh, co' quan chuyén mon thugc Uy ban nhan dan cap tinh” (M TTHC:1.013820)

Thw tw
cong viéc

Noi dung cbng viéc

Trach nhiém thuc hién

Thot gian
thuc hién

Budc 1

Kiém tra, xem xét tinh chinh xéc, dﬁy du cua hod
s0, 1ap phiéu tiép nhan va hen tra két qua; quét
(scan) va luu trir ho so dién ta, dung chir ky s6
c4 nhan dugc cip dé ky trén ban dién ti, chiu
trach nhiém vé tinh day du, toan ven, chinh xac
véi cac noi dung theo ban giéy, cap nhat vao Hé
thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh va
Chuyen ngay dén co quan c6 tham quyen giai
quyét theo quy dinh (hoac chuyén vao dau gio
ngay lam viéc tiép theo dbi voi truong hop tlep
nhan sau 15 gi¢ hang ngay); chuyen ho so gidy
dén co quan c6 tham quyén dé giai quyet trong
khong qua 01 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan
ho so.

B6 phan tiép nhan va tra két qua So' Y té tai
TTPVHCC tinh; TTPVHCC céc xa, phuong

0,5 ngay lam viéc

Budc 2

Phan cong thu Iy ho so

Lanh dao Phong BTXH va Tré em

0,5 ngay lam viéc

Buoc 3

Thu ly giai quyét; Trinh lanh dao Phong duyét

Chuyén vién Phong BTXH va Tré em

14 ngay lam viéc
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Xem xét két qua, tham dinh hd so trude khi trinh

Buéc 4 Lanh dao S¢ phé duyét Lanh dao Phong BTXH va Tré em 01 ngay lam viéc

Budc5 | Ky phé duyét két qua, trinh UBND tinh phé duyét Lanh dao So' Y té 02 ngay lam viéc
, Vao s6 van ban, dong dau, ky s6, chuyén két qua A e oA i

BuGC ® | jian thong trinh UBNID tinh (ban dién tir, ban gidy) BO phan Van thu So'Y te 0.5 ngay lam vice
, Xem xét, tham dinh xir Iy hd so, trinh 1anh dao N g . T

Budc 7 Vin phong, 1anh dao UBND tinh phé duyat Chuyén vién Phong Khoa giao — Van x8 | 16 ngay lam viéc
. V4o s6 vin ban, luu trir hd so, chuyén két qua g . . , T

Buéc 8 cho TTPVHCC Van thu Van phong UBND tinh 0,5 ngay lam viéc

| Tl 2 50 Q0 TTHE o 6 i i i it So Yl | K

uC TIep Noac qua dich vy & 1M TTPVHCC tinh; TTPVHCC céc x4, phuong thoi gian

tuy theo dang ky)

Tong thoi gian giai quyét TTHC

35 ngay lam viéc
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Quy trinh s6 07

7. Quy trinh ndi bd giai quyét TTHC: “Ping ky hanh nghé cong tac x4 hai tai Viét Nam déi véi ngwoi nwéc ngoai,
nguoi Viét Nam dinh cw ¢ nwée ngoai” (M TTHC: 1.012993)

Thw tw
cong viéc

Noi dung cdng viéc

Trach nhiém thuc hién

Thot gian
thuc hién

Bude 1

Kiém tra, xem xét tinh chinh xac, ddy dua cua hd
s0, 1ap phiéu tiép nhan va hen tra két qua; quét
(scan) va luu trir ho so dién ta, dung chir ky s6
c4 nhan duoc cip dé ky trén ban dién ti, chiu
trach nhiém vé tinh day du, toan ven, chinh xac
véi cac noi dung theo ban giéy, cap nhat vao Hé
thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh va
Chuyen ngay dén co quan c6 tham quyen giai
quyét theo quy dinh (hoac chuyén vao dau gio
ngay lam viéc tiép theo dbi voi truong hop tlep
nhan sau 15 gi¢ hang ngay); chuyen ho so gidy
dén co quan c6 thim quyén dé giai quyet trong
khong qua 01 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan
ho so.

B6 phan tiép nhan va tra két qua S6 Y té tai
TTPVHCC tinh; TTPVHCC céc xa, phuong

0,5 ngay lam viéc

Buoc 2

Phan cong thu Iy ho so

Lanh dao Phong BTXH va Tré em

0,5 ngay lam viéc

Budc 3

Thu ly giai quyét; Trinh lanh dao Phong duyét

Chuyén vién Phong BTXH va Tré em

01 ngay lam viéc
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Xem xét két qua, tham dinh ho so trude khi trinh

Buéc 4 Lanh dao S¢ phé duysét Lanh dao Phong BTXH va Tré em 0,5 ngay lam viéc
Budc5 | Ky phé duyét két qua, trinh UBND tinh phé duyét Lanh dao So' Y té 0,5 ngay lam viéc
, Va0 s6 van ban, dong dau, ky sd, chuyén két qua A s o4 e
BuGC 6 | jian thong trinh UBNID tinh (ban dién tir, ban gidy) BO phan Van thu $6 Y ¢ 0.25 ngay lam vice
, Xem xét, tham dinh xtr Iy ho so, trinh lanh dao A ., o T
Budc 7 Vin phong, 1anh dao UBND tinh phé duyét Chuyén vién Phong Khoa giao — Van x8 | 1,5 ngay lam viéc
. Vao s6 vin ban, luu trir hd so, chuyén két qua 9 < \ , T
Budc 8 cho TTPVHCC Van thu Van phong UBND tinh 0,25 ngay lam viéc
Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 ChUC, CA | ot vih o tn s el Ao 2 cn g ohoa: N
Buoc9 | nhan (truc tiép hodc qua dich vu buu cong ich B phan tiep nhan va tra két qua So Y té tai Khong tinh thoi

tuy theo dang ky)

TTPVHCC tinh; TTPVHCC c4c x4, phuong

gian

Tong thoi gian giai quyét TTHC

05 ngay lam viéc
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. . o ] Quy trinh sé 08
8. Quy trinh ndi bé giai quyét TTHC: “Cap lai, stra doi, bé sung Giay phép thanh lap co sé hd tre' nan nhan”
(Ma TTHC: 2.000027)

Thw t.l'f Noi dung cong viéc Trach nhiém thwuc hién Thoi g!?n
cong viéc thuc hién

Kiém tra, xem xét tinh chinh xAc, dﬁy du cua
hd so, 1ap phiéu tiép nhan va hen tra két qua;
quét (scan) va luu trix hd so dién tir, ding chit
ky s6 ca nhan duoc Cap dé ky trén ban di¢n tu,
chiu trach nhiém vé tinh day du, toan ven,
chinh xac vai cac noi dung theo ban giéy, cap
nhat vao H¢ thong thong tin giai quyét TTHC | Bo phan tiép nhan va tra két qua S Y té tai
cua tinh va Chuyen ngay dén co quan c6 tham | TTPVHCC tinh; TTPVHCC cac x4, phuong
quyen giai quyét theo quy dinh (hoac chuyen
vao dau gio ngay lam viéc tiép theo d6i véi
truong hop tlep nhan sau 15 gio hang ngay);
Chuyen ho so gidy dén co quan c6 tham quyén
dé giai quyét trong khdng qua 01 ngay lam
viéc ké tir khi tiép nhan ho so.

Budc 1 0,25 ngay lam viéc

Bugc 2 | Phan céng thu Iy hd so Lanh dao Phong BTXH va Tré em 0,25 ngay lam viéc

Budc 3 | Thu ly giai quyét; Trinh lanh dao Phong duyét Chuyén vién Phong BTXH va Tré em 2,5 ngay lam viéc




17

Xem xét két qua, tham dinh hd so truge khi

Budc 4 trinh Lanh dao Sé phé duyét Lanh dao Phong BTXH va Tré em 0,5 ngay lam viéc
Buoéc 5 dKj’ygthe duyét ket qua, trinh UBND tinh phé Lanh dao S6 Y té 0,5 ngay lam viec
Vo sb van ban, dong dau, ky sb, chuyén két ’
Budc 6 | qua lién thong trinh UBND tinh (ban di¢n tu, B6 phan Van thu So Y t¢ 0,25 ngay lam viéc
ban giay)
. Xem xét, tham dinh xu Iy hd so, trinh lanh dao A \ - . x T
Budc 7 Van phong, 1anh dao UBND tinh phé duyét Chuyén vién Phong Khoa giao — Van xa 2,5 ngay lam viéc
, V40 s6 van ban, luu trir hd so, chuyén két qua 3 L , o
Budéc 8 cho TTPVHCC Van thu Van phong UBND tinh 0,25 ngay lam viéc
Tra két qua giai quyét TTHC Cho t6 ChC, CA | o vn vih vn s e 2t o x ca oy oh s e
Bu6c9 | nhan (truc tiép hoac qua dich vu buu cong ich Bd phan tiep nhan va tra ket qua So Y te tai Khong tinh thoi

tuy theo dang ky)

TTPVHCC tinh; TTPVHCC cac xa, phuong

gian

Tong thoi gian giai quyét TTHC

07 ngay lam viéc
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Quy trinh s6 09

9. Quy trinh ndi bd giai quyét TTHC: “Cap Giay phép thanh lap co sé hd tro nan nhan” (Ma TTHC: 2.000025)

Thir tw
cong viéc

Noi dung cbng viéc

Trach nhiém thwyc hién

Thot gian
thwc hién

Bude 1

Kiém tra, xem xét tinh chinh xéac, day du cua
hd so, 1ap phiéu tiép nhan va hen tra két qua;
quét (scan) va luu trir hd so dién ta, dung chir
ky s6 ca nhan duoc Cap dé ky trén ban di¢n tu,
chiu trach nhiém vé tinh day du, toan ven,
chinh xac vai cac noi dung theo ban giéy, cap
nhat vao Hé thong théng tin giai quyét TTHC
cua tinh va Chuyen ngay dén co quan c6 tham
quyen giai quyét theo quy dinh (hoic Chuyen
vao dau gio ngay lam viéc tiép theo d6i véi
truong hop tlep nhan sau 15 gio hang ngay);
Chuyen ho so gidy dén co quan c6 tham quyén
dé giai quyét trong khdng qua 01 ngay lam
viéc ké tir khi tiép nhan ho so.

Bo6 phan tiép nhan va tra két qua So Y té tai
TTPVHCC tinh; TTPVHCC cac xa, phuong

0,25 ngay lam viéc

Budc 2

Phan cong thu Iy ho so

Lanh dao Phong BTXH va Tré em

0,25 ngay lam viéc

Budc 3

Thu Iy giai quyét; Trinh lanh dao Phong duyét

Chuyén vién Phong BTXH va Tré em

04 ngay lam viéc
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Xem xét két qua, tham dinh hd so truge khi

Budc 4 trinh Lanh dao S phé duyét Lanh dao Phong BTXH va Tré em 0,5 ngay lam viéc
Bugc5 | Ky phé duyét két qua, trinh UBND tinh phé duyét Lanh dao So Y té 0,5 ngay lam viéc
Buéc 6 ;/3;|?§nvtﬁgngé?r’ir?héﬁg5?\|é;’ t;(r?hs‘s' chuyen ket Bo phan Vin thu S& Y té 0,25 ngay 1am viéc
Budc 7 é;ﬂqp}ﬁhgﬁ;giggoxg I|3)7N|§ tsiz’ht;iﬁéldlil;létdao Chuyén vién Phong Khoa giao — Vin xa 04 ngay lam viéc
Buoc 8 ;/ha;’ﬁg@iﬂéaé‘ hru trit ho so, chuyén ket qua Van thu Van phong UBND tinh 0,25 ngay Iam viee
Buse I;anﬁttrggilg;)ar']g;g’ztu;gzﬁ\fﬁ‘%&ﬁ sggglgﬁ B phan tiép nhan va tra két qua S6 Y té tai | Khong tinh thoi

tuy theo dang ky)

TTPVHCC tinh; TTPVHCC céc x4, phuong

gian

Tong thoi gian giai quyét TTHC

10 ngay lam viéc
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Quy trinh s6 10

10. Quy trinh ndi b giai quyét TTHC: “Pé nghi cham dut hoat dong ciia co sé hd trg' nan nhan” (M3 TTHC:

1.000091)

Thw tw
cong viéc

Noi dung cbng viéc

Trach nhiém thuc hién

Thoi gian
thuc hién

Budc 1

Kiém tra, xem xét tinh chinh xac, ddy du cua ho
s0, 1ap phiéu tiép nhan va hen tra két qua; quét
(scan) va luu trir hd so dién tir, ding chit ky s6
c4 nhan duoc cip dé ky trén ban dién ta, chiu
trach nhiém vé tinh day da, toan ven, chinh xac
véi cac noi dung theo ban giéy, cap nhat vao Hé
thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh va
Chuyen ngay dén co quan c6 tham quyen giai
quyét theo quy dinh (hodc chuyén vao dau gio
ngay lam viéc tiép theo ddi véi truong hop tlep
nhan sau 15 gio hang ngay); chuyen hd SO giay
dén co quan c6 thim quyén dé giai quyet trong
khong qua 01 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan
ho so.

Bo6 phan tiép nhan va tra két qua So Y té
tai TTPVHCC tinh; TTPVHCC céc xa,
phuong

0,25 ngay lam viéc

Budc 2

Phan cong thu Iy hd so

Lanh dao Phong BTXH va Tré em

0,25 ngay lam viéc

Buoc 3

Thu ly giai quyét; Trinh lanh dao Phong duyét

Chuyén vién Phong BTXH va Tré em

2,5 ngay lam viéc
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Xem xét két qua, tham dinh ho so trude khi trinh

Buéc 4 Lanh dao S¢ phé duysét Lanh dao Phong BTXH va Tré em 0,5 ngay lam viéc
Bugc5 | Ky phé duyét két qua, trinh UBND tinh phé duyét Lanh dao So' Y té 0,5 ngay lam viéc
, Va0 s vin ban, dong dau, ky s, chuyén két qua T N o s
BuGC® | jian thong trinh UBNID tinh (ban dién tir, ban gidy) BO phan Van thu S Y t¢ 0,25 ngay lam viéc
. Xem xét, tham dinh xir Iy hd so, trinh 1anh dao A . . . x T
Budc 7 Van phong, lanh dao UBND tinh phé duyat Chuyén vién Phong Khoa giao — Van xa | 2,5 ngay lam vi¢c
. Vao s6 vin ban, luu trir hd so, chuyén két qua 9 < \ , U TV
Buéc 8 cho TTPVHCC Van thu Van phong UBND tinh 0,25 ngay lam viéc
Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chuc, ca y o . o _
Buéc 9 nhan (truc Uép ho%‘ic qua dlCh vu buu C(")ng ich 86 phﬁn tlép nhén vatra ket qUé SoY te tal Khong tinh thoi

tuy theo dang ky)

TTPVHCC tinh; TTPVHCC cac xa, phuong

gian

Tong thoi gian giai quyét TTHC

07 ngay lam viéc
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Quy trinh s6 11
11. Quy trinh ndi b gidi quyét TTHC: “Cap Giay phép hoat dong hd tro' nan nhan” (M3 TTHC: 1.014010)

Thlr t."f Noi dung cbéng viéc Trach nhiém thuc hién Tho gian
cong viéc : : : : : thuc hién

Kiém tra, xem xét tinh chinh xé4c, day du cua hd
so, 1ap phiéu tiép nhan va hen tra két qua; quét
(scan) va luu trit ho so dién tar, dung chit ky sé
c4 nhan duoc cap dé ky trén ban dién ti, chiu
trach nhiém ve tinh dy du, toan ven, chinh xac
véi cac noi dung theo ban glay cap nhat vao
Hg thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh va | Bo phan tiép nhan va tra két qua S¢ Y € tai
Chuyen ngay dén co quan c6 tham quyen giai | TTPVHCC tinh; TTPVHCC cac xa, phuong
quyét theo quy dinh (hodc chuyén vao dau gio
ngay lam viéc tiép theo ddi voi truong hop tlep
nhan sau 15 gio hang ngay) chuyen hd so gidy
dén co quan c6 tham quyén dé giai quyet trong
khong qua 01 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan
ho so.

Budc 1 0,5 ngay lam viéc

Bugc 2 | Phan cong thu Iy hd so Lanh dao Phong BTXH va Tré em 0,5 ngay lam viéc

Budc 3 | Thu ly giai quyét; Trinh lanh dao Phong duyét Chuyén vién Phong BTXH va Tré em 02 ngay lam viéc
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Xem xét két qua, tham dinh hd so truéc khi

Budéc 4 trinh Lanh dao So phé duyét Lanh dao Phong BTXH va Tré em 0,5 ngay lam viéc
Buadc 5 dKl}/yéF;he duyet ket qua, trinh UBND tinh phe Lanh dao So' Y té 0,5 ngay lam viéc
Vao s6 vin ban, dong dau, ky sb, chuyén két ,
Buéc 6 | qua lién thong trinh UBND tinh (ban di¢n tu, B6 phan Van thu So Y té 0,5 ngay lam viéc
ban giay)
. Xem xét, tham dinh xi Iy hd so, trinh 1anh dao A \ - . x N
Budc 7 Van phong, lanh dao UBND tinh phé duyat Chuyén vién Phong Khoa giao — Van xa 03 ngay lam viéc
. Va0 s6 van ban, luu trir ho so, chuyén két qua 9 9 . , T
Budéc 8 cho TTPVHCC Van thu Van phong UBND tinh 0,5 ngay lam viéc
Budc9 | Tra két qua cho ca nhan, té chirc B6 phan tiep nhan va tra két qua So Y té tai | Khoéng tinh thoi

TTPVHCC tinh; TTPVHCC cac x4, phudng

gian

Tong thoi gian giai quyét TTHC

08 ngay lam viéc
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. ) o ] Quy trinh sé 12
12. Quy trinh néi bo gidi quyét TTHC: “Cap lai, sitra doi, b6 sung Giay phép hoat dong hd trg nan nhan” (M&
TTHC: 1.014011)

Thw t.l'f Noi dung cong viéc Trach nhiém thuc hién Tho gl_a}n
cong viéc thuc hién

Kiém tra, xem xét tinh chinh x4c, ddy du cua hd so,
lap phiéu tiép nhan va hen tra két qua; quét (scan)
va luu trir ho so dién tir, dung chir ky s6 c& nhan
duoc cap dé ky trén ban dién tir, chiu trach nhiém
vé tinh ddy du, todn ven, chinh xac voi cac noi
dung theo ban giay; cap nhat vao Hé thong thong | Bo phan tiép nhan va tra két qua S¢ Y té
Bugc 1 | tin giai quyét TTHC cua tinh va chuyen ngay dén | tai TTPVHCC tinh; TTPVHCC cac x4,
co quan cé tham quyen giai quyét theo quy dinh phuong

(hoic chuyén vao dau gio ngay lam viéc tiép theo
déi veéi truong hop tiep nhan sau 15 gio hang
ngay); Chuyen hd so gidy dén co quan c6 tham
quyén dé giai quyet trong khong qua 01 ngay lam
viéc ké tir khi tiép nhan ho so.

0,25 ngay lam
Viéc

Bugc 2 | Phan cong thu Iy hd so Lanh dao Phong BTXH va Tré em 0,25 ngay lam viéc

Budc 3 | Thu ly giai quyét; Trinh lanh dao Phong duyét Chuyén vién Phong BTXH va Tré em | 1,5 ngay lam viéc
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Xem xét két qua, tham dinh ho so truge khi trinh

Budéc 4 Lanh dao So phé duyet Lanh dao Phong BTXH va Tré em 0,5 ngay lam viéc
Buéc 5 | Ky phé duyét két qua, trinh UBND tinh phé duyét Lanh dao So Y té 0,5 ngay lam viéc
b | Y0 i i i 9 55 S0 L v nasov | oz
Buoc 7 ?f&;élgggégodggsg Ignhhépsr% gj;gtlﬁnh dao Vin Chuyén vién Phong Khoa giao — Van xa | 2,5 ngay lam viéc
Buoc 8 \T/%\S/Léacl:l ban, lwu trir o so, chuyén ket qua cho |y ven i UBND inh | 0,25 ngay 1am viec
Busc 9 -(I;:ickf;[éguﬁ o%icéiqﬂzyjitc:\--:/ljligz chig}gﬁ’ t;:i’ QEZS Bo phantiép nhanvatrakétquaSo Y tétai | Khong tinh thoi

dang ky)

TTPVHCC tinh; TTPVHCC céc x4, phuong

gian

Tong thoi gian giai quyét TTHC

06 ngay lam viéc




26

II. QUY TRINH GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH CAP TINH, XA ,
Quy trinh so 13
13. Quy trinh trong giai quyét thi tuc hanh chinh: “Thi tuc Ap dung céc bién phap can thiép khan cap hoic tam
thai cach ly tré em khéi méi trudng hodc nguwoi gay ton hai cho tré em” (Ma TTHC: 1.004946)

Thir ty A , Thoi gian
A A Noi dung cong viéc Trach nhiém thye hién <A
cong viéc : g g vie : : ; thwe hién

Cac co quan, t6 chirc, co s gido duc, gia dinh,
ca nhan néu phat hién hodc c6 thong tin vé hanh
Kiém tra, tiép nhan thong tin vé hanh vi xdm hai | V1 Xarﬁl ,hal, tre,elrln h}gg}c trifm co nguy co 1131
Budc1l | tré em hodc tré em cO nguy co bi Xam hai chuyén | *am hal co trach nhiém thong bdo ngay cho 0,5 gio

Téng dai dién thoai qudc gia bao v¢ tré em hodc
kham bénh, chira bénh cac cap hoidc co _quan
Cong an céac cap hodc Uy ban nhan dan cap x4,
phuong noi xay ra vu viéc (noi tiép nhan thong
tin).

b6 phan chuyén mén xir 1y hd so

Noi tiép nhan thong tin co trach nhiém ghi chép
. day du thong tin vé hanh vi xdm hai tré em, tré
Bu6c 2 | Phan cong thu Iy ho so em bi xam hai hodc c6 nguy co bi xam hai (theo 0,5 gio
Mau sb 01 ban hanh kém theo Nghi dinh )
56/2017/ND-CP).

S Y té, co quan Cong an cac cap, Uy ban nhan
dan cip x3 noi xdy ra vu viéc hodc noi tré em cu
Budc 3 | Thuy ly giai quyét tri thyc hién vigc kiém tra tinh xac thyc vé hanh | 4 gio
vi Xdm hai, tinh trang mat an toan, mic do
nguy co giy ton hai ddi véi tré em. Co quan, t6
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chirc, ca nhan ¢6 nhiém vu bao v¢, cham soc,
gido duc tré em c6 trach nhiém cung cap thong
tin va phdi hop thyc hién khi dugc yéu cau.

Budc 4

Xem Xét, chi dao thuc hién danh giad murc do

Chu tich Uy ban nhan dan cdp xi noi xay ra vu
viéc chi dao ngudi lam cong tac bao v¢ tré em
cap x4 tién hanh viéc danh gia nguy co ban dau,
muc d6 tén hai cua tré em (theo Mau s6 02 ban
hanh kém theo Nghi dinh s6 56/2017/ND-CP)
dé c6 co so ap dung hoac khong ap dung cac
bién phép can thiép khan cap.

3 giy

Budc 5

Quyét dinh bién phap

Truong hop tré em dugc xac dinh c6 nguy co
hodc dang bi ton hai nghiém trong vé tinh mang,
strc khoe, nhan pham thi trong vong 12 gio tur
khi nhan thong tin, Chu tich Uy ban nhan dan
cap xd, co quan, to chirc, c4 nhin co tham
quyen phai ap dung cac bién phap can thiép
khan cap hodc tam thoi cach ly tr¢ em khoi
moi truong hodc ngudi gay ton hai cho tré em.

2 gio

Budc 6

Quy¢t dinh vé viéc tam thoi cach ly tré em khoi
cha, me, nguoi cham soc tré em.

S6 Y té, co quan Codng an cac cip, UBND
Xa, phuong.

2 gidy

Budc 7

Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chiic, c& nhan

-S¢ Y t; ,
- Co quan Cbng an cac cap;
- UBND xa, phuong.

Khdng tinh
thoi gian
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Quy trinh s6 14
14. Quy trinh trong giai quyét thi tuc hanh chinh: Thu tuc Cham dit viéc cham sdc thay thé cho tré em (1.004944)

a) Péi Vdi trweong hep chdm diit vige cham séc thay thé cho tré em theo dé nghi ciia cd nhén, dgi dién gia dinh nhgn
chdam soc thay thé hodgc theo nguyén veng cua tré em (cap xa)

Thlr t.l'f Noi dung cbng viéc Trach nhiém thuce hién Thot s1an thye
cong viec : : : : : hién

Kiém tra, xem xét tinh chinh x4c, day du cua
hd so, 1ap phiéu tiép nhan va hen tra két qua;
quét (scan) va luu trir hd so dién tir, ding chit
ky s6 c4 nhan duogc Cap dé ky trén ban dién tu,
chiu trach nhiém vé tinh day du, toa,n ven,
it vao He thang thong tn gai quyet TTHC| B0 BIAD 0 nhan va ra két qua o ¥ &
, TTPVHCC tinh; TTPVHCC céc x4,
Budcl | cua tinh va Chuyen ngay dén co quan c6 tham
quyen giai quyét theo quy dinh (hoac Chuyen
vao dau gio ngay lam viéc tiép theo ddi Vo
truong hop tlep nhan sau 15 gio hang ngay)
Chuyen hd so gidy dén co quan c6 tham quyén
dé giai quyét trong khong qua 01 ngay lam
viéc ké tir khi tiép nhan hd so.

phuong 0,5 ngay lam viéc

Lanh dao Phong Van hoa - Xa hoi xa,

phudong 0,5 ngay lam viéc

Budc2 | Phan cong thu ly hé so
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Cong chtrc Phong Van hoa - X& hdi xa,

Buéc 3 | Thu ly giai quyét; Trinh 1anh dao Phong duyét phurong 02 ngay lam viéc
, Lanh dao Phong xem xét, duyét; trinh lanh dao| Lanh dao Phong Van hoa - X& hoi x4, T
Bute 4 UBND xa, phuong phé duyét phuong 0.5 ngay lam vige
Buscs | -anh dao UBND xa, phuong phé duyet ket Lanh dao UBND xd, phuong 01 ngay 1am viéc
qua giai quyet
, V4o s6 van ban, dong dau, chuyén két qua cho g N ‘ T
Budc 6 TTPVHCC Van thu UBND xa, phuong 0,5 ngay lam viéc
Tra ket qua giai quyét TTHC cho to chic, c& | BO phan tiép nhan va tra két qua S¢ Y té Khana tinh thri
Budc 7 nhan (truc tiép hoac qua dich vu buu cong ich | tai TTPVHCC tinh; TTPVHCC céc x4, g

tuy theo dang ky)

phuong

gian

Tong thoi gian giai quyét TTHC

05 ngay lam viéc
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b) Péi Vi truwong hop tré em dwoc chuyén tiv co sé tror gilp x& héi dén cd nhén, gia dinh nhdn chiam séc thay thé (cdp tinh)

Thlr t.l{ Noi dung cong viéc Trach nhiém thwc hién Thoi g!?n
cong viéc thuc hién

Kiém tra, xem xét tinh chinh xéac, day du cua hd
so, 1ap phiéu tiép nhan va hen tra két qua; quét
(scan) va luu trit ho so dién tir, dung chit ky s ca
nhan dugc cap dé ky trén ban dién tir, chiu trach
nhiém vé tinh day du, toan ven, chinh xac vei cac
ndi dung theo ban gidy; cap nhat vao He thong | Bo phan tiep nhan va tra két qua So Y té
théng tin giai quyét TTHC cua tinh va chuyen tai TTPVHCC tinh; TTPVHCC cac x4,
ngay dén co quan co tham quyen giai quyét theo phuong

quy dinh (hoac chuyén vao dau gio ngay lam viéc
tiép theo ddi voi truong hop tlep nhan sau 15 gio
hang ngay); Chuyen hd so gidy dén co quan co
tham quyén dé giai quyet trong khong qua 01
ngay lam viéc keé tir khi tiép nhan ho so.

Budce 1 0,5 ngay lam viéc

Budc 2 | Phan cong thy Iy hd so Léanh dao Phong BTXH va Tré em 0,5 ngay lam viéc

Budc 3 | Thu ly giai quyét; Trinh lanh dao Phong duyét Chuyén vién Phong BTXH va Tré em 02 ngay lam viéc
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Lanh dao Phong xem xet, duyét; trinh Lanh dao

Budc 4 Sé Y té phé duyet Lanh dao Phong BTXH va Tré em 0,5 ngay lam viéc
Bu6c5 | Lanh dao S& Y té phé duyét két qua giai quyét Lanh dao So Y té 01 ngay lam viéc
Vao s6 van ban, dong dau, chuyén két qua cho Vin the S& Y té 0.5 ngay 1am viée

Budc 6

TTPVHCC

Budc 7

Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chuc, ¢ nhan
(truc tiep hoac qua dich vu buu cong ich tuy theo
dang ky)

Bo6 phan tiép nhan va tra két qua So Y té
tai TTPVHCC tinh; TTPVHCC cac x4,
phuong

Khdng tinh thoi
gian

Tong thoi gian giai quyét TTHC

05 ngay lam viéc




Quy trinh s6 15

15. Quy trinh ndi bd lién thong giai quyét TTHC: Tiép nhin d6i twong cin bao vé khan cip vao co sé tro giup xa
hoi (Ma TTHC: 2.000282)

Thir tw
cong viéc

Noi dung cng viéc

Trach nhiém thwc hién

Thoi gian
thwc hién

Budc 1

Lap bién ban tiép nhan c6 chir ky ctia c4 nhan
hoic dai dién co quan, don vi phat hién ra ddi
tugng (néu c6), chinh quyén (hoic Cong an)
cép x4, dai dién Co s0O trg gitp xa hoi.

Chinh quyén (hodic Cong an)
cap xa, dai dién Co s¢ tro giap
xa ho1

Budc 2

Panh gia vé murc do t6n thuong, kha nang phuc
hdi va nhu cau trg gitp cua d6i tuong dé co ké
hoach tro gitp dbi tuong

Co so tro giap xa hoi.

Budc 3

Béo dam an toan va chita tri nhitng ton thuong
vé than thé hodc tinh than cho ddi twong kip
thoi; d6i voi tré em bi bo roi, thong bao trén
cac phuong tién thong tin dai ching trong thoi
han 25 ngay lam viéc.

Co sé trg giap xa hoi.

Budc 4

Quyét dinh trg giap d6i tuong tai co so tro' giap
x4 hoi hodc chuyén ddi twong vé gia dinh, cong
dong.

Co sé trg giap xa hoi.

Budc 5

Hoan thanh céc thi tuc, hd so theo quy dinh

Co sé trg giap xa hoi.

Co so tro gilp xa hoi co
trach nhiém tiép nhan ngay
cac doi twong can su bao vé
khan cip dé cham sdc, nudi
dudng va hoan thién céc thu
tuc, ho so trong 10 ngay lam
viéc, ké tir khi tiép nhan ddi
tuong, truong hop kéo dai
qua 10 ngay lam viéc, phai
do co quan quan ly cap trén
xem xét quyét dinh

Téng thoi gian giai quyét TTHC

10 ngay lam viéc




33

, i ‘ , Quy trinh s0 16
16 .Quy trinh trong giai quyét tha tuc hanh chinh: Ho tro hoc vian héa, hoc nghé, tro cap kho khan ban dau cho nan
nhan. (Ma TTHC: 2.001661)

Th tw
cong viéc

Thot gian

Noi dung cong viéc Trach nhiém thwc hién thuc hign

I Quy trinh giai quyét tai cap x& (03 ngay lam viéc)

Kiém tra, xem xét tinh chinh xac, day du cua hd so,
lap phiéu tiép nhan va hen tra két qua; quét (scan)
va luu trir hd so dién tir, dung chit ky sé ca nhan
duoc cap dé ky trén ban dién tir, chiu trach nhiém vé
tinh ddy du, toan ven, chinh xac véi cac noi dung
theo ban gidy; cap nhat vao Hé théng thong tin giai | Bo phan tiép nhan va tra két qua So Y té
Busc 1 | quyét TTHC cua tinh va chuyén ngay dén co quan | tai TTPVHCC tinh; TTPVHCC cac x4, | 0,25 ngay lam viéc
c6 tham quyén giai quyét theo quy dinh (hoic phuong
chuyén vao dau gio ngay lam viéc tiép theo ddi voi
truong hop tiép nhan sau 15 gio hang ngay); chuyén
hd so gidy dén co quan c6 tham quyén dé giai quyét
trong khong qua 01 ngay lam viéc ké tur khi tiép
nhan hd so.

Budc 2 | Xem xét, phan cong chuyén vién thu Iy ho so Lanh dao Phong Van hoa - X& hoi 0,25 ngay lam viéc

Bugc 3 | Tiép nhan tham dinh, xt Iy hd so, trinh lanh dao phong Cong chitc Van hoa - X4 hoi 01 ngay lam viéc

Bu6c3 | Tham dinh xem xét truéc khi trinh Lianh dao Lanh dao Phong Van hoa - Xa hoi 01 ngay lam viéc
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UBND cap x4

Lanh dao UBND xa, phuong xem xét, phé duyét

Buéc 4 vin ban dé nghi S6 Y t& tham dinh Lanh dao UBND xa, phuong 0,25 ngay lam viéc
, Va0 s6 vin ban, chuyén ho so (dién tir va ban giay) g N : e
Budc 5 dén Phong BTXH va Tré em - So y té Van thu UBND xa, phuong 0,25 ngay lam viéc
I Quy trinh giai quyét tai cap tinh (05 ngay lam viéc)
Busc 1 P,harg cong thu ly ho so, phan cong chuyén vién thu | Lanh dao Phong BT)fH va Tré em - So 0,5 ngay lam viéc
ly ho so Y te
Buge2 | Phong Bao tro xa hoi tiep nhan, tham dinh ho so | Chuyén vién Phong BTXH va Tré em - 25 naav [am viac
trinh 1anh dao S& xem xét SoYte 0 Ngay ¥
Buge3 | Xem xét két qua, tham dinh ho so truée khi trinh | Lanh dao Phong BTXH va Tré em - So 0.5 naav 1am visc
Lanh dao S&r phé duyét Y té. 0 Ngay :
, Xem xét, quyét dinh chi hd trg hoc vin hoéa, hoc N N o o
Budc 4 nghé, tro cap kho khan ban dau Lanh dao S Y té 01 ngay lam viéc
. Va0 sb van ban, luu trit hd so, chuyén két qua cho 9 \ X NUTTURR
Budc 5 TTPVHCC Van thu So Y te 0,5 ngay lam viéc
Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc, cAnhan | Bo phan tiép nhan va tra két qua So' Y té Khdna tinh thei
Bugc 6 | (truc tiép hodc qua dich vu buu cong ich tuy theo tai TTPVHCC tinh; TTPVHCC céc x4, g

dang ky)

phuong

gian

Tong thoi gian giai quyét TTHC

08 ngay lam viéc
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Quy trinh s6 17

17. Quy trinh ndi bd lién thong giai quyét TTHC: Tiép nhan ddi twong bio tro xa hdi c6 hoan canh dic biét kho
khan vao co sé trg gitp xa hoi (Ma TTHC: 2.000286)

Thw tw
cong viéc

Noi dung cbng viéc

Trach nhiém thuc hién

Thot gian
thuc hién

Quy trinh giii quyét tai cap xa (10 ngay lam vigc)

Budc 1

Kiém tra, xem xét tinh chinh xé4c, day du cua ho so, 1ap
phiéu tiép nhan va hen tra két qua; quét (scan) va luu trit
ho so dién tir, dung chir ky sé ca nhan dugc cap dé ky
trén ban dién tw, chiu trach nhiém vé tinh day du, toan
ven, chinh xac vai cac noi dung theo ban gidy; cap nhat
vao Hé thdng thong tin giai quyet TTHC cua tinh va
chuyén ngay dén co quan co tham quyén giai quyét theo
quy dinh (hodc chuyén vao dau gio ngay 1am viéc tiép
theo dbi voi truong hop tiép nhan sau 15 gid hang
ngay); chuyén ho so gidy dén co quan c6 tham quyén dé
giai quyét trong khong qua 01 ngay lam viéc ké tir khi
tiép nhan hd so

Bo phan tiép nhan va tra két qua
SG Y té tai TTPVHCC tinh;
TTPVHCC céc xa, phuong

0,5 ngay lam viéc

Buoc 2

Xem xét, phan cong chuyén vién thy 1y hd so

Lanh dao Phong Van hoa - Xa hoi

01 ngay lam viéc

Budc 3

Tiép nhan tham dinh, xi ly ho so, trinh 1anh dao phong

Cong chirc Van hod - Xa hoi

06 ngay lam vi¢c

Buoc 4

Tham dinh xem Xxét trudc khi trinh lanh dao
UBND xa, phuong

Lanh dao Phong Van hoa - Xa hoi

01 ngay lam viéc
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Lanh dao UBND cép x3 xem xét, phé duyét vin ban dé

Budc 5 nghi S& Y té tham dinh Lanh dao UBND xa, phuong 01 ngay lam viéc
Buée 6 gfgci( s;)é van ban, chuyén ho so (dién tr va ban gidy) dén Van the UBND xd, phuong 0,5 ngay lam viéc
11 Quy trinh giai quyét tai cap tinh (15 ngay 1am viéc)

Buée 1 Phan cong thu 1y ho so, phan cong chuyén vién thu Iy hé | Lanh dao Phonq BT)fH va Tré em 0,5 ngay lam viéc

N -So Yt
, Phong Bao trg x4 hoi tiép nhan, tham dinh hd so trinh | Chuyén vién Phong BTXH va Tré T

Budc 2 N \ , N 07 ngay lam viéc
lanh dao S& xem xét em- So Y té

Busce 3 Xem x¢ét, ky duy€t van ban chuyén ho so dén Co so trg Lanh dao S Y t 01 ngay lam viéc
giup xa hoi tiép nhan ddi twong vao co so.

Budc 4 Vao s6 van ban, chuyén ho so (ban dién tir va ban gidy) Vin thu Sé Y té 0,5 ngdy lam viéc
dén co so tro giup xa hoi cap tinh

Bu6c5 | Tiép nhan, xir Iy ho so Vién chirc Co s6 trg giip xa hoi | 0,5 ngay lam viée
Quyet dinh tiép nhan (101 tuong vao co s¢. Truong hop o4 A , o

Bu6c 6 | ddi tuong khong dugc tiép nhan vao Co so tro gitp xi Nguoi dimg dalilgio SO fro' giup xa 05 ngay lam vigc
hoi thi trd 1oi bang vin ban va néu rd ly do i

Buoc7 | VA0 SO van ban, hnu it ho so, chuyén ket qua cho | yion e co oo tro gitp xahoi | 0,5 ngay lam viec
TTPVHCC ¥ g p v Y g y >

, Tra két qua giai quyét TTHC cho té chuc, ca nhan (truc B phan tiep nhan va tra ket U3 | Khong tinh thoi

Buodc 8 iy - i N 8 , SG Y té tai TTPVHCC tinh; .

tiep hoac qua dich vu buu cong ich tuy theo dang ky) gian

TTPVHCC céc xa, phuong

Tong thoi gian giai quyét TTHC

25 ngay lam viéc
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Quy trinh s6 18

18. Quy trinh ndi bd giai quyét TTHC: Dirng tro gitip xa hdi tai co sé tro giip xa hgi (Ma TTHC: 2.000477)

a) Doi vdi trwong hop déi twong thudc co sé tro giup cdp tinh

; Theoi gian
Th“ t.l'f Noi dung cong viéc Trach nhiém thuc hién : .
cong viec thwc hién
, - Huéng dan, tiép nhan ho so N , o o
Budc 1 L . ) o . Lanh dao co sé trg giup xa hoi 0,5 ngay lam viéc
- Phén cbng vién chiic xem xét, giai quyét
Budc 2 Xtr Iy ho so Vién chtrc co s& tro gitp xa hoi 04 ngay lam viéc
Budc 3 Ky duyét két qua giai quyét TTHC Lanh dao co sé trg giup xa hoi 01 ngay lam viéc
Budc 4 Va? S0 van ban,, lru t1:u’ ho > cl~1u}i§n ket Van thu co sé trg giup xa hoi 0,5 ngay lam viéc
qua cho Vién chuc co sé trg gitip xa hoi
Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chuc, ca
Buoc5 | nhan (tryc tiép hoac qua dich vy buu cong Vién churc co sé trg gitip xa hoi Khong tinh thoi gian

ich tuy theo dang ky)

Tong thoi gian giai quyét TTHC

06 ngay lam viéc




b) Poi véi trwong hop doi twong thudc co sé tro givp cdp xa
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Thw tw
cong viéc

No6i dung cbng viéc

Trach nhiém thuc hién

Thoi gian
thwc hién

- Huong dan, ti€ép nhan ho so

Budc 1 o n ) o . Lanh dao co sé trg giup xa hoi 0,5 ngay lam viéc
- phan cong vién churc xem xét, gidi quyét
Budc 2 Xt Iy ho so Vién chtrc co s& tro gitp xa hoi 03 ngay lam viéc
Buoc 3 Aem Xet: duyét két qua trinh Lanh dao Lanh dao co sé trg giap xa hoi 01 ngay lam viéc
UBND x&
Budc4 | Ky duyét két qua giai quyét TTHC Lanh dao UBND cép x4 01 ngay lam viéc
Buoc5 | VA0 8O van ban, luu trir ho so, chuyén ket Vin thu UBND cép i 0,5 ngdy lam viée
qua dén co sé trg giap xa hoi cap xa
Tra két qua giai quyét TTHC cho to chirc, ca
Buoc 6 | nhan (truc tiép hoac qua dich vy buu cong Vién chure co sé trg gitp xa hoi Khong tinh thoi gian

ich tuy theo dang ky)

Tong thoi gian giai quyét TTHC

06 ngay lam viéc
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